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Après avoir réussi la phase d’expérimentation avec Ecomouv’, Axxès continue de 
progresser en vue de l’entrée en vigueur de la future Ecotaxe. 
En effet, le report de l’écotaxe au 1er janvier 2014 permet à Axxès d’accompagner 
encore plus ses clients dans leurs démarches pour être en règle à la date de 
démarrage de l’Ecotaxe. Pour ce faire, une équipe dédiée au sein d’Axxès est à la 
disposition des transporteurs pour les aider dans la constitution de leurs dossiers et 
lors de la réception de leurs boîtiers.  
  



 

10-12 boulevard Vivier Merle - 69393 LYON CEDEX 03 - Tél. +33 (0)4 26 29 75 20 - Fax +33 (0)4 26 29 75 22 

Axxès, première SHT à réaliser les tests Ecotaxe. 
En franchissant avec succès les différentes étapes de la phase expérimentale, Axxès s’assure une 
nouvelle fois de la qualité de ses systèmes électroniques et de la fiabilité des interfaces avec 
Ecomouv’. 
Après la phase de vérification du bon fonctionnement du processus d’enregistrement par Axxès des 
redevables abonnés auprès d’Ecomouv’, cette procédure consistait à faire participer des clients 
volontaires à une simulation de la perception de la future Taxe PL. Réalisée en temps réel, la 
procédure validait les étapes clefs du processus, de l’enregistrement du dossier, à la détection 
GPS/GPRS/GSM des véhicules sur le réseau Ecotaxe, jusqu’à la transmission des transactions et 
leur facturation (sans paiement).  
 

Plus de 100 000 véhicules déjà équipés 
Plus de 100 000 badges Viaxxès SAT ont déjà été livrés 
auprès des clients de la société lyonnaise. Ce badge 
comprenant la double technologie micro-onde et satellitaire 
permet d’être équipé d’un seul et même boîtier pour 
s’acquitter du télépéage sur autoroute et de la future Ecotaxe 
poids lourds sur le réseau secondaire. 
Dès réception, Viaxxès SAT peut être installé et utilisé 
sur les voies de télépéage des réseaux autoroutiers TIS-
PL en France, Via-T en Espagne, Via Verde au Portugal et le 
tunnel du Liefkenshoek en Belgique. 
Selon l’offre choisie, ce même équipement permet également 

l’accès au Viaxxès SAT Manager et à tous les services associés à la géolocalisation. Cette application 
permettra, une fois l’Ecotaxe entrée en vigueur, aux sociétés de transport d’optimiser les trajets des 
véhicules avec une meilleure gestion de leur flotte. 
Dernière étape pour être en règle dès l’entrée en vigueur de l’Ecotaxe poids lourds, les transporteurs 
doivent réaliser leur enregistrement auprès d’Axxès, qui transmettra ensuite le dossier à Ecoumouv’. 
 
 

Un service client à l’écoute 
 
Au sein de la société Axxès, plus de 30 personnes ont été missionnées pour accompagner les 
clients dans les démarches administratives nécessaires pour être en règle, en vue de la future 
Ecotaxe. L’enregistrement des dossiers auprès d’Ecomouv’ (prestataire de l’État en charge de la mise 
en œuvre de l’Ecotaxe) est en effet obligatoire pour tous les professionnels concernés par la Taxe 
poids lourds et Axxès s’assure de la bonne réalisation de cette étape pour ses clients.  
Dans un premier temps, Axxès contrôle la complétude et la lisibilité des dossiers de déclaration 
transmis par ses clients. Chaque abonné à la SHT est ensuite contacté pour valider l’ensemble du 
dossier avant sa transmission à Ecomouv’. Enfin, Axxès s’assure de l’acceptation du dossier 
auprès d’Ecomouv’ et confirme l’enregistrement définitif au client. 
Un numéro de téléphone unique et multilingue a été spécialement mis en place pour répondre aux 
questions des clients sur la taxe poids lourds et les démarches à suivre. Ils peuvent ainsi joindre des 
conseillers Axxès au 04 26 29 75 55. 
 
 

L’installation du Viaxxès SAT en images ou chez un partenaire 
Dernière étape, l’installation des badges Viaxxès SAT. Très simple, le badge se positionne sur le 
pare-brise et se branche sur l’allume-cigare ou sur l’alimentation générale du véhicule de manière 
permanente. Afin d’accompagner ses clients dans cette étape, Axxès leurs propose 2 possibilités : 
- les plus à l’aise peuvent installer leur boîtier directement à l’aide d’un tutoriel vidéo reprenant toutes 
les étapes de l’installation et l’activation de leur boîtier Viaxxès SAT. D’une durée de 3 minutes et 15 
secondes, ce guide en images peut être visualisé depuis la rubrique aide de l’espace client d’Axxès et 

également depuis le site internet vimeo (https://vimeo.com/75020721); 
- l’installation peut également être prise en charge par l’un des 283 installateurs agréés, partenaires 

d’Axxès. En passant par ce réseau d’installateurs agréés pour la pose de leur(s) badge(s) Viaxxès 
SAT, les transporteurs pourront bénéficier d’un tarif avantageux négocié pour les abonnés Axxès, tout 
en évitant les déplacements et préservant l’intégrité technique de leurs véhicules. 
 
 

https://vimeo.com/75020721
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Les clients ayant souscrit au Viaxxès SAT sont ainsi prêts pour l’arrivée de 
l’Ecotaxe. Néanmoins la société conseille aux entreprises qui ne sont pas 
encore équipées de commencer les démarches au plus vite pour être en 

conformité avec la réglementation. 
 
 
A propos d’Axxès  
Avec plus de 30 000 sociétés clientes, Axxès est le leader du service de télépéage interopérable européen pour 
les poids lourds. Axxès offre aux transporteurs de marchandises et de voyageurs une solution intelligente de 
télépéage permettant de s’acquitter des péages européens et de la taxe PL en France, à l’aide d’un seul 
équipement embarqué et d’un seul contrat d’abonnement. Axxès a développé un service de géolocalisation 
spécialisé dans l’optimisation et la compréhension des coûts de péage et de taxes routières. 
En complément de sa propre prestation, Axxès propose les services de ses partenaires, fournisseurs de solutions 
intégrées de gestion de flotte. 
 

Créée en 2005, suite à la directive européenne instaurant le Service Européen de Télépéage, Axxès est une 
filiale des plus grandes sociétés concessionnaires d’autoroutes (ASF, ESCOTA, APRR, AREA, ATMB, SFTRF et 
SITAF) et du Groupe Crédit Mutuel CIC. 
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